Zalacznik nr 2 do ,,Regulaminu korzystania z aplikacji
mobilnej SGB mobile”

Dyspozycje dostepne w aplikacji dla klientow indywidualnych, o ktérych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 1)

Obowiazuje od. 16.06.2025r.

Zleceniodawca dyspozycji Potwierdzenie
posiadacz uzytkownik posiadacz karty dyspozycji za
Funkcjonalno$é rachunku/ karty debetowej, debetowej, pomoca PIN Uwagi
peomocnik do | przedptaconej’ | przedptaconej'®
rachunku lub kredytowej | lub kredytowej
posiadajacy
dostep do
bankowosci
internetowe;j
1. Informacje
1) Lista rachunkoéw + - - -
2) Saldo i dostepne srodki + - - -
3) Szczegdty rachunku + - - -
4) Lista operacji na rachunku + - - -
5) Lista kart ptatniczych + -
6) Lista operacji wykonanych + -
karta platnicza
7) Szczegodtly karty platniczej (w + + + + po udostepnieniu
tym numer karty, data ustugi przez bank
waznosci, kod CVV/CVC)
8) Blokady transakcji wykonanych + + + -
karta platnicza
9) Lista lokat + - - - po udostepnieniu
ustugi przez bank
10) Lista kredytow + - - - po udostepnieniu
ustugi przez bank
2. Przelewy
1) Przelewy wlasne + - +w - miedzy rachunkami
przypadku posiadacza/
posiadacza karty petnomocnika
debetowej, gdy stalego, w walucie
rachunek, do PLN
ktérego wydana
jest karta zostat
udostepniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
L.

! Po udostepnieniu ustugi przez bank




a) z datg przyszta

tw
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktorego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w

po udostepnieniu
ustugi przez bank

aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
L.
b) cykliczne — zlecenie state +w po udostepnieniu
przypadku ustugi przez bank

posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w

aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
L.
2) Przelewy zwykte +w wykonywane w
przypadku walucie PLN, w
posiadacza karty systemie Elixir i

debetowej, gdy
rachunek, do

ktérego wydana

jest karta zostat

udostgpniony w

aplikacji

mobilnej do

dnia 30.08.2022

I.

Expres Elixir

a) do zaufanych odbiorcow

tw
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
L.

b) dowolny

+w
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
r.




¢) podatkowy

+w
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w

po udostepnieniu
ushugi przez bank

aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
r.
d) z data przyszia +w po udostepnieniu
przypadku ustugi przez bank

posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
L.

e) cykliczne — zlecenie stale

tw
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana
jest karta zostat
udostepniony w

po udostepnieniu
ushugi przez bank

aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
L.
3) Przelew na telefon BLIK +w ustuga dostgpna w
przypadku wybranych bankach
posiadacza karty spétdzielczych,
debetowej, gdy informacja
rachunek, do dostepnosci tej
ktorego wydana funkcjonalnosci jest
jest karta zostat udzielana przez

udostgpniony w

konsultantow  call

apl'lka§]1 center oraz na
mobilnej do stronie internetowej
dnia 30.08.2022 )
banku
4) Prosba o przelew BLIK, podziat +w po udostepnieniu
rachunku przypadku ustugi przez bank
posiadacza karty

debetowej, gdy
rachunek, do
ktoérego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022




5) Visa + (przelewy
migdzynarodowe na telefon)

+w
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktorego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022

po udostepnieniu
ushugi przez bank

3. BLIK

1) Transakcja BLIK

+w
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktorego wydana
jest karta zostat
udostepniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
L.

+
powyzej kwoty 50
zt

2) Szybkie platnosci BLIK (bez
koniecznosci logowania do
aplikacji)

+w
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
r.

3) Zmiana limitéw BLIK

tw
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana
jest karta zostat
udostepniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
I.

wg parametrow
okreslonych przez
bank w systemie
kartowym, ustuga
jest zablokowana
przez 24 h od
aktywacji

4) Platno$ci powtarzalne

tw
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktorego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
L.




5) Blik Ptace Pdzniej

tw
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do
ktorego wydana
jest karta zostat
udostgpniony w

po udostepnieniu
ustugi przez bank;
ushuga $wiadczona
zgodnie z
postanowieniami
»-Regulaminu
zawierania Umowy
kredytowej BLIK

mgﬁﬁﬁ;ﬁ’ﬁo Ptace Pozniej.”
dnia 30.08.2022
L.

4. Potwierdzenie operacji - ustuga dostgpna w
inicjowanych w bankowosci wybranych bankach
internetowej z wykorzystaniem spotdzielczych,
PIN-u do aplikacji informacja o

dostgpnoscei tej
funkcjonalnosci jest
udzielana przez
konsultantéw  call
center oraz na
stronie internetowej
banku

5. Ushugi kartowe
1) Nadanie nowego PIN-u do karty

platniczej +
2) Zmiana statusu karty platniczej
a) aktywacja +
b) zablokowanie dokonane z
wlasnej inicjatywy T
posiadacza
¢) odblokowanie dokonane z
wilasnej inicjatywy
posiadacza +
d) zastrzezenie
+
3) Zmiana kwotowych limitow +w wg parametrow
transakcji dla karty ptatniczej przypadku okreslonych przez
posiadacza karty bank w systemie

debetowej, gdy
rachunek, do
ktérego wydana

kartowym, ushuga
jest zablokowana

X przez 24 h od
jest karta zostat aktywacji
udostgpniony w
aplikacji
mobilnej do
dnia 30.08.2022
r.
4) Dodanie karty ptatniczej do +
cyfrowych portfeli Apple
Pay/Google Pay
5) Zarzadzanie kartami
dodanymi do cyfrowych
portfeli: N
a) zablokowanie N
b) odblokowanie N




¢) usunigcie

6) Prezentacja  serwisow ustuga dostepna dla
subskrypcyjnych (ptatnosci kart Visa *nie
rekurencyjnych), do ktorych dodana powoduje usunigcia
jest karta ptatnicza. Mozliwos¢ danych karty u
zarzadzania: dostawcy serwisu i

a) zablokowanie* rozwigzania

b) odblokowanie - umowy

+

7) Prezentacja  sklepow ustuga dostegpna

internetowych/ushug, do dla kart Visa *nie

ktorych dodana jest karta powoduje
platnicza. usunigcia danych

Mozliwo$¢ zarzadzania: karty ze sklepu lub

a) zablokowanie* B u dostawcy serwisu

b) odblokowanie +

8) Potwierdzenie transakcji *dla uzytkownika

internetowej dokonanej kartg zalogowanego do

platnicza debetowa i e aplikacji podczas
kredytowa z wykorzystaniem wykonywania
ustugi 3D transakcji;

Secure uzytkownik
niezalogowany do
aplikacji w trakcie
wykonywania
transakcji w celu jej
potwierdzenia
loguje si¢ do
aplikacji PIN-em
lub biometrig i
potwierdza
transakcje
przyciskiem
,,Potwierdz”

9) Zamoéwienie karty debetowej + w ramach oferty

do rachunku (plastikowej lub
wirtualnej)

udostepnionej przez
bank; do rachunku
prowadzonego w
walucie PLN;
dotyczy tylko
petnoletniego
posiadacza
rachunku w PLN,
ktoérego nr PESEL
jest uzupehiony w
kartotece banku),
karta nie moze by¢
wydana do
Podstawowego
Rachunku
Platniczego
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10) Program Mastercard Bezcenne
Chwile

11) Dodanie karty do ptatnosci Visa
Mobile

12) Dodanie karty do Click to Pay

po udostepnieniu
ushugi przez bank

13) Wielowalutowos$¢
(podtaczenie/odtaczenie  karty
debetowej w PLN z rachunkiem
walutowym w EUR, USD,
GBP)

po udostepnieniu
ushugi przez bank

6. Wymiana walut w ustudze
Kantor SGB?

ushuga $wiadczona
zgodnie z
postanowieniami
,»,Regulaminu
$wiadczenia ushug
w zakresie
prowadzenia
rachunkow
bankowych dla
klientow
indywidualnych”,
m.in. Zatgcznika nr
4 do WW.
regulaminu tj.
Zasady $wiadczenia
ushugi Kantor SGB
w ramach ushug
bankowosci
elektronicznej. W
ramach ustugi
Kantor SGB w
aplikacji mobilnej
nie sg dostgpne

tcenia transakcji

wymiany walut w
przysztosci opisane
w§6—8ww.
zalacznika.

7. Inne dyspozycje

1) Ustanowienie/zmiana PIN-u do
aplikacji

2)  Dezaktywacja  zaufanego
urzadzenia mobilnego

3) Lista zaufanych odbiorcow
a) dodanie zaufanego
odbiorcy
b) zmiana danych zaufanego
odbiorcy
¢) usunigcie zaufanego
odbiorcy

4) Rejestracja numeru telefonu
uzytkownika ~w  bazie
powigzan BLIK

potwierdzenie
dyspozycji kodem
SMS wystanym na
zarejestrowany
numer telefonu

2 Po udostepnieniu ustugi przez bank




5) Ushluga automatycznych
ptatnosci za autostrady —

Autopay
6) Wnioskowanie i udzielenie w ramach oferty
kredytu gotowkowego udostepnionej przez
bank; dotyczy tylko
petnoletniego
posiadacza/
wspolposiadacza
rachunku w PLN
7) Active — potaczenie z aplikacja dla posiadaczy

Garmin Connect

urzgdzen marki
Garmin

8) Zaktadanie lokat

po udostepnieniu
ushugi przez bank

9) Otwarcie rachunku dla osoby
maloletniej

po udostepnieniu
ushugi przez bank

10) Otwarcie rachunku
oszczgdnosciowego typu
Skarbonka/Cel
oszczednosciowy

po udostepnieniu
ushugi przez bank

11) Otwarcie rachunku walutowego

po udostepnieniu
ustugi przez bank

12) Twoje wydatki i paragony

13)  Potwierdzenie = wykonania
transakcji w formacie PDF

14) Powiadomienia push

Po udostgpnieniu
ushugi przez Bank

15) Weryfikacja dzwonigcego
doradcy

Po udostgpnieniu
ustugi przez Bank

16) Panic Button — tymczasowa
blokada do bankowosci
mobilnej i internetowe;j

Po udostgpnieniu
ushugi przez Bank




Zalacznik nr 5
do ,,Regulaminu korzystania z aplikacji mobilnej SGB

mobile”

Dyspozycje dostepne w aplikacji dla uzytkownikow, o ktorych mowa w par. 4 ust. 1 pkt 2)

Obowiazuje od 16.06.2025r.

Zleceniodawca dyspozycji Potwierdzenie
posiadacz uzytkownik posiadacz karty dyspozycji za
Funkcjonalnosé rachunku/ karty debetowej, pomoca PIN Uwagi
pelnomocnik do debetowej, przedptaconej'?
rachunku przedptacone;j lub kredytowej
posiadajacy 3 lub
dostep do kredytowej
bankowosci
internetowej
1. Informacje
1) Lista rachunkoéw + - - R
2) Saldo i dostepne srodki + - - -
3) Szczegbly rachunku + - - -
4) Lista operacji na rachunku + - - -
5) Lista kart ptatniczych + -
6) Lista operacji wykonanych + -
karta platnicza
7) Szczegobly karty platniczej (w + + + + po udostepnieniu
tym numer karty, data ushugi przez bank
waznosci, kod CVV/CVC)
8) Blokady transakcji wykonanych + + + -
karta platnicza
2. Przelewy
1) Przelewy wtasne + - - - miedzy rachunkami
posiadacza/
petnomocnika
stalego, w walucie
PLN
a) z datg przyszia + - - - po udostepnieniu
ushugi przez bank
b) cykliczne — przelewy state + - - + po udostepnieniu
ushugi przez bank
2) Przelewy zwykle + - - + wykonywane w
walucie PLN, w
systemie Elixir i
Expres Elixir
a) do zaufanych odbiorcow + - - -
b) dowolny + - - +
c¢) podatkowy + - - +
d) split payment + - - +
¢) z datg przyszig + - - + po udostepnieniu
ushugi przez bank

3 Po udostepnieniu ustugi przez bank




f) cykliczne — przelewy state + po udostepnieniu
ushugi przez bank
3) Przelew na telefon BLIK
4) Prosba o przelew BLIK, po udostepnieniu
podziat rachunku ustugi przez bank,
dla klientow
wskazanych w § 4
ust. 1 pkt 2) lit. a)
5) Visa +(przelewy + po udostepnieniu
migdzynarodowe na telefon) ustugi przez bank
3.BLIK
1) Transakcja BLIK +
powyzej kwoty 50
7t
2) Szybkie ptatnosci BLIK (bez +
koniecznosci logowania do
aplikacji)
3) Zmiana limitow BLIK wg parametrow
+ okreslonych przez
bank w systemie
kartowym; ustuga
jest zablokowana
przez 24 h od
aktywacji
4) Ptatnosci powtarzalne
4. Potwierdzenie operacji ustuga dostgpna w
inicjowanych w bankowosci wybranych bankach
internetowej z wykorzystaniem spotdzielczych,
PIN-u do aplikacji informacja 0
dostgpnoscei tej
funkcjonalnosci jest
udzielana przez
konsultantow  call
center oraz na
stronie internetowej
banku
5. Ushugi kartowe
1) Nadanie nowego PIN-u do karty
platniczej +
2) Zmiana statusu karty ptatnicze;j
a) aktywacja
b) zablokowanie dokonane z i
wlasnej inicjatywy
posiadacza
¢) odblokowanie dokonane z -
wlasnej inicjatywy
posiadacza
d) zastrzezenie +
+
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3) Zmiana kwotowych limitéw
transakcji dla karty ptatniczej

+w
przypadku
posiadacza karty
debetowej, gdy
rachunek, do

wg parametrow
okreslonych przez
bank w systemie
kartowym, ustuga
jest zablokowana

kt.(')rego Wy.dana przez 24 h od
jest kart‘a jest aktywacji
udostgpniony w
aplikacji mobilne;j
4) Dodanie karty platniczej do +
cyfrowych portfeli Apple
Pay/Google Pay
5) Zarzadzanie kartami

dodanymi do cyfrowych -

portfeli: N +

a) zablokowanie _

b) odblokowanie +

C) usunigcie i

6) Prezentacja  serwiséw ustuga dostepna dla
subskrypcyjnych (ptatnosci kart Visa *nie
rekurencyjnych), do  ktorych powoduje usunigcia
dodana jest karta platnicza. danych karty u
Mozliwos¢ zarzadzania: dostawcy serwisu i

a) zablokowanie* + B rozwigzania umowy

b) odblokowanie + +

7 Prezentacja  sklepow ustuga dostepna dla

internetowych/ushug, do kart Visa *nie
ktorych dodana jest karta powoduje usunigcia
platnicza. danych karty ze

Mozliwo$¢ zarzadzania: sklepu lub u

a) zablokowanie* + B dostawcy serwisu

b) odblokowanie * +

8)  Potwierdzenie transakcji “dla uzytkownika
internetowe;j dokonane;j + zalogowanego do
karta platnicza debetowa i +r aplikacji podczas
kredytowa z wykonywania
wykorzystaniem ustugi 3D transakcji;

Secure uzytkownik
niezalogowany do
aplikacji w trakcie
wykonywania
transakcji w celu jej
potwierdzenia loguje
si¢ do aplikacji PIN-
em lub biometrig i
potwierdza transakcj¢
przyciskiem
,,Potwierdz”

9) Dodanie karty do ptatnosci Visa - +
Mobile
10) Dodanie karty do Click to Pay - + po udostepnieniu

ustugi przez bank
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11) Wielowalutowos$¢
(podtaczenie/odtaczenie
karty debetowej w PLN z
rachunkiem walutowym w
EUR, USD, GBP)

po udostepnieniu
ustugi przez bank

6. Wymiana walut w Kantorze
SGB*

Ushuga $wiadczona
zgodnie z
postanowieniami
»Regulaminu
$wiadczenia ustug w
zakresie prowadzenia
rachunkow
bankowych dla
klientow

instytucjonalnych”,
m.in. Zatacznika nr
4 do WW.
regulaminu tj.
Zasady $§wiadczenia
ustugi Kantor SGB w|
ramach ustug
bankowosci
elektronicznej. W
ramach ustugi
Kantor SGB w
aplikacji mobilne;j
nie sg dostgpne
zlecenia transakcji
wymiany walut w
przysztosci opisane
w§6—8ww.
zatgcznika.

7. Inne dyspozycje

1) Ustanowienie/zmiana PIN-u
do aplikacji

2) Dezaktywacja zaufanego
urzadzenia mobilnego

3) Lista zaufanych odbiorcow
a) dodanie zaufanego
odbiorcy
b) zmiana danych zaufanego
odbiorcy
¢) usuniecie zaufanego
odbiorcy

4) Rejestracja numeru telefonu
uzytkownika w bazie
powigzan
BLIK

potwierdzenie
dyspozycji kodem
SMS wystanym na
zarejestrowany
numer telefonu

5) Ustluga automatycznych
platnosci za autostrady —
Autopay

6) Active — potaczenie z aplikacja
Garmin Connect

dla posiadaczy
urzgdzen marki
Garmin

* Po udostepnieniu ustugi przez bank
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7)  Potwierdzenie = wykonania + + + -
transakcji w formacie PDF
8) Powiadomienia push + + + - Po udostegpnieniu
ushugi przez Bank
9) weryfikacja dzwoniacego + + + - Po udostgpnieniu
doradcy ushugi przez Bank
10) Panic Button — tymczasowa + + + _ Po udostgpnieniu
blokada do bankowosci ustugi przez Bank
mobilnej i internetowej
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