Zalacznik nrl

SGB,
Spéldzielcza Grupa Bankowa
REGULAMIN UDZIELANIA

KREDYTOW KONSUMENCKICH
w Banku Spéldzielczym w Grodzisku Wielkopolskim

Rozdzial 1. Postanowienia ogolne

§1

Niniejszy ,,Regulamin udzielania kredytow konsumenckich w Banku Spoldzielczym w
Grodzisku Wielkopolskim”, zwany dalej regulaminem, okre$la zasady oraz warunki
udzielania i sptaty kredytow konsumenckich, w rozumieniu ustawy, o ktorej mowa w § 2
pkt 25 regulaminu.

§2

Uzyte w tresci regulaminu okre$lenia maja nastgpujace znaczenie:

1)
2)

7
8)

9)

14)

Bank — Bank Spotdzielczy w Grodzisku Wielkopolskim;

bazy danych — zbiory danych prowadzone dla celow oceny ryzyka kredytowego
przez instytucje, o ktorych mowa w art. 105 ust. 4 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997 r. — Prawo bankowe (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 128, z pozn. zm.) oraz
biura informacji gospodarczej, o ktorych mowa w ustawie z dnia 9 kwietnia
2010 r. o udostgpnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych
gospodarczych (Dz. U. z 2014r., poz. 1015 j.t., z p6zn. zm.);

catkowity koszt kredytu —wszelkie koszty, do poniesienia ktorych zostat
zobowiazany kredytobiorca w zwiazku z zawarta umowa, w szczegdlnosci
odsetki, oplaty, prowizje, podatki i marze, je$li sa znane Bankowi oraz koszty
uslug dodatkowych niezbgdnych do uzyskania kredytu, z wyjatkiem kosztow
opfat notarialnych ponoszonych przez kredytobiorceg;

catkowita kwota kredytu — suma wszystkich srodkow pienigznych, ktore Bank
udostgpnia kredytobiorcy na podstawie zawartej umowy;

calkowita kwota do zaplaty - suma catkowitego kosztu kredytu i catkowitej
kwoty kredytu;

dzien roboczy — dzien kalendarzowy inny niz sobota lub dzien okreslony
odrgbnymi przepisami jako dzien wolny od pracy, w ktorym Bank prowadzi
obstuge klientow w zakresie uregulowanym regulaminem;

dzien zawarcia umowy — dzien podpisania umowy przez Bank oraz wszystkich
kredytobiorcow;

kredytobiorca — osoba fizyczna ubiegajaca si¢ lub korzystajaca z kredytu
konsumenckiego;

kredyt — $rodki pieni¢zne oddane przez Bank do dyspozycji kredytobiorcy w
wysokosci i na warunkach okreslonych w umowie oraz regulaminie;

kredyt konsumencki — kredyt przeznaczony dla konsumenta, w rozumieniu
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2014 r., poz. 121
j-t., z pozn. zm.), tj. dla osoby fizycznej, na cele bezposrednio niezwiazane z jej
dziatalnos$cia gospodarcza lub zawodowa (w tym rolnicza);

kredyt gotowkowy — kredyt konsumencki w wysokosci mniejszej lub rownej
255.550 zt podlegajacy przepisom ustawy, o ktorej mowa w pkt 25;

kredyt odnawialny w ROR — kredyt, ktorego splata calosci lub wykorzystanej
czesei kredytu powoduje, iz odnawia sig on do kwoty okreslonej w umowie i
moze by¢ wielokrotnie wykorzystywany w okresie kredytowania do wysokosci
przyznanego limitu;

odstapienie od umowy — o$wiadczenie pisemne kredytobiorcy o rezygnacji z
kredytu konsumenckiego podlegajacego przepisom ustawy, o ktorej mowa w
pkt 25, ztozone w terminie 14 dni od zawarcia umowy;

osoba fizyczna — osoba majaca petna zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
placowka Banku — jednostka organizacyjna Banku prowadzaca obstuge
klientow w zakresie uregulowanym regulaminem;

posiadacz ROR — wiasciciel lub wspotwlasciciel ROR;

pozaodsetkowe koszty kredytu — wszystkie koszty, ktore ponosi kredytobiorca
w zwiazku z zawarta umowa, Z wylaczeniem odsetek;

reklamacja— kazde wystapienie kredytobiorcy kierowane do Banku, zawierajace
zastrzezenia do $wiadczonych przez Bank ustug w zakresie wykonywanych
czynnosci bankowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.;
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10.

11
12.

13.

19) ROR - rachunek oszczgdno$ciowo-rozliczeniowy;

20) skarga — kazde wystapienie kredytobiorcy, z wyjatkiem reklamacji, kierowane
do Banku odnoszace si¢ do zastrzezen dotyczacych ushug $wiadczonych przez
Bank lub wykonywanej przez Bank dzialalnosci;

21) strona internetowa Banku - www.bsgrodzisk.pl;

22) taryfa — obowiazujaca w Banku taryfa prowizji i oplat za czynnosci i ustugi
bankowe $wiadczone w walucie krajowej — klienci Banku Spoldzielczego w
Grodzisku Wielkopolskim;

23) umowa — umowa o kredyt konsumencki;

24) usliga dodatkowa/umowa dodatkowa — usluga $wiadczona przez Bank lub
przez podmiot trzeci za posrednictwem Banku, badZ przez podmiot trzeci na
podstawie umowy zawartej z Bankiem, ktorej nabycie jest wymagane przez
Bank dla uzyskania kredytu lub uzyskania go na okreslonych warunkach;

25) ustawa — ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim (t.j.: Dz.U. z
2014 ., poz. 1497 z pozn. zm.);

26) wniosek - kazde os$wiadczenie kredytobiorcy dotyczace poprawy
funkcjonowania Banku, lepszego zaspokojenia potrzeb kredytobiorcow,
usprawnienia pracy lub poszerzenia oferty;

27) wyr6éznik marketingowy — nazwa produktowa kredytu wyrdzniajaca dany
produkt sposrod innych;

28) zdolno§¢ kredytowa — zdolno$¢ kredytobiorcy do splaty kredytu wraz z
odsetkami w terminach okre§lonych w umowie.

Rozdzial 2. Zasady i warunki udzielenia kredytéw
§3

Na warunkach okre§lonych w niniejszym regulaminie Bank udziela nastgpujacych
kredytow konsumenckich:

1) kredyt gotowkowy,

2) kredyt odnawialny w ROR.
Kredyty, o ktorych mowa w ust. 1, udzielane sa w zlotych.
Bank udziela kredytow kredytobiorcom uzyskujacym dochody w zlotych.
Kredyty gotowkowe moga posiada¢ wyrdznik marketingowy wskazany w umowie.
Kredyty udzielane sa na okres ustalony w umowie.
Umowa okre$la wzajemne zobowigzania stron, warunki udzielenia kredytu oraz
prawne zabezpieczenia kredytu.
Wszelkie zmiany postanowien umowy wymagaja zgody obu stron w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci, chyba ze umowa lub regulamin stanowia
inaczej.
Bank pobiera oplaty i prowizje od udzielanych kredytow w wysoko$ciach
okreslonych w umowie i taryfie.
Maksymalna kwota kredytu jest uzalezniona od dochoddéw kredytobiorcy i oferty
Banku w ramach danego rodzaju kredytu.
Bank uzaleznia udzielenie kredytu od:

1)  przedlozenia przez kredytobiorcg dokumentow i informacji niezbednych do

dokonania oceny jego zdolnosci kredytowej,

2) posiadania przez kredytobiorcg zdolnosci kredytowej ,

3)  posiadania przez kredytobiorcg petnej zdolnosci do czynnosci prawnych,

4)  posiadania przez kredytobiorcg zrodta dochodow, dajacego gwarancje

catkowitej i terminowej sptaty kredytu wraz z odsetkami,
5)  zaproponowania przez kredytobiorcg prawnego zabezpieczenia splaty
kredyt chyba, ze Bank nie wymaga ustanowienia zabezpieczenia.

Kredyty udzielane sa kredytobiorcom zamieszkatym na terenie dzialania Banku.
Kredyt udzielany jest na pisemny wniosek o udzielenie kredytu osoby ubiegajacej si¢
o kredyt.
W przypadku odmowy udzielenia kredytu z powodu informacji uzyskanych z bazy
danych lub ze zbioru danych Banku, Bank jest zobowiazany przekazaé kredytobiorcy
bezplatna informacje o wynikach takiego sprawdzenia, ze wskazaniem bazy danych,
W ktorej dokonano sprawdzenia.

Rozdzial 3. Prawne zabezpieczenie splaty kredytu
§4
Zabezpieczenie splaty kredytu ustalane jest w zaleznosci od rodzaju kredytu i oceny
ryzyka kredytowego.
Koszty zwiazane z ustanowieniem, zmiana, zwolnieniem lub wygasnigciem
zabezpieczenia ponosi kredytobiorca.
Bank moze wymagac tacznego ustanowienia kilku zabezpieczen.

10.

11

12.

13.

14.

Oddanie kredytu do dyspozycji kredytobiorcy nastgpuje po podpisaniu umowy,
ustanowieniu prawnego zabezpieczenia splaty kredytu, z zastrzezeniem dodatkowych
warunkow wskazanych w umowie, w sposob i w terminach tam ustalonych

Rozdzial 4. Uprawnienia Banku wynikajace z udzielenia kredytu
§5

Za czynnosci zwigzane z zawarciem umowy i udzieleniem kredytu, Bank pobiera od
kredytobiorcy prowizjg przygotowawcza od kwoty udzielonego kredytu w wysokosci
przewidzianej w umowie i taryfie, obowiazujacej w dniu zawarcia umowy.
Bank pobiera od kredytobiorcy rowniez inne prowizje i oplaty bankowe za czynnosci
zwiazane z obstuga kredytu, w wysokoséci przewidzianej w umowie i taryfie.
Pozaodsetkowe koszty kredytu w catym okresie kredytowania nie moga by¢ wyzsze
od catkowitej kwoty kredytu.
Pozaodsetkowe koszty kredytu wynikajace z umowy nie naleza si¢ w czgsci
przekraczajacej maksymalne pozaodsetkowe koszty kredytu lub catkowita kwotg
kredytu; sposob obliczania maksymalnych pozaodsetkowych kosztow kredytu okresla
ustawa.
Kredyt jest oprocentowany wedtug stalej, zmiennej lub taczonej (stalej i zmiennej )
stopy procentowej w stosunku rocznym, okre$lonej w umowie.
Odsetki od udzielonego kredytu naliczane sa od aktualnego stanu zaduzenia od dnia
wykorzystania (wyptaty lub od dnia wskazanego w dyspozycji przelewu na wskazany
rachunek) kredytu albo jego czg$ci, do dnia poprzedzajacego jego splate wiacznie.
Maksymalna wysoko$¢ oprocentowania kredytu nie moze w stosunku rocznym
przekracza¢ dwukrotno$ci wysokosci odsetek ustawowych (odsetki maksymalne).
Wysokos¢ odsetek ustawowych oglaszana jest przez Ministra Sprawiedliwosci, w
drodze obwieszczenia, w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor
Polski”.
Maksymalna wysokos¢ oprocentowania zadtuzenia przeterminowanego kredytu nie
moze w stosunku rocznym przekracza¢ dwukrotnosci wysokosci odsetek ustawowych
za opOznienie (odsetki maksymalne za opdznienie). Wysoko$¢ odsetek ustawowych
za opoznienie oglaszana jest przez Ministra Sprawiedliwoéci, w drodze
obwieszczenia, w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor
Polski”.
Jezeli wysoko$¢ odsetek naleznych zgodnie z umowa przekracza wysoko$é odsetek
maksymalnych, naleza si¢ odsetki maksymalne, jezeli wysoko$¢ odsetek za
opoznienie naleznych zgodnie z umowa przekracza wysoko$¢ odsetek maksymalnych
za opoznienie, naleza si¢ odsetki maksymalne za opoZnienie.
W przypadku gdy laczna wysokos¢ oplat z tytutu zaleglosci w splacie kredytu oraz
odsetek za opoznienie naliczonych kredytobiorcy przekracza kwotg odpowiadajaca
kwocie maksymalnych odsetek za opodznienie, obliczonych od kwoty zaleglosci w
sptacie kredytu, naleznych na dzien pobrania tych optat lub odsetek, nalezy sig tylko
kwota oplat i odsetek odpowiadajaca kwocie tych odsetek maksymalnych za
opo6znienie. Splata kredytu i odsetek, okreslonych w umowie, moze przebiegac¢
wedlug jednej z metod:

1) splaty w okresach miesigcznych stalych rat kapitalowych i odsetek
naliczanych od salda zadluZenia;

2) splaty w okresach miesigcznych roéwnych, stalych rat kapitalowo-
odsetkowych, bedacych suma zmniejszajacych sig¢ rat odsetkowych i
rosnacych rat kapitalowych.

Strony w umowie moga okre$li¢ inne sposoby i terminy splaty, niz wskazane w ust.
11
Jezeli termin splaty kredytu przypada na dzien wolny od pracy, sptata moze by¢
dokonana w pierwszym dniu roboczym po tym terminie.
Whplaty zaliczane sa na splate zadluzenia w nastepujacej kolejnoéci, z zastrzezeniem
ust. 15:
1)  prowizje i oplaty oraz koszty poniesione przez Bank, ktore kredytobiorca
zobowigzany jest zwroci¢ zgodnie z umowa;
2)  odsetki od zadtuzZenia przeterminowanego;
3)  odsetki zalegle;
4)  kapital przeterminowany;
5)  odsetki biezace naliczane do dnia poprzedzajacego wplyw srodkow na splate
zadluzenia;
6)  kapital biezacy.
Wyplacone przez towarzystwo ubezpieczeniowe $wiadczenie ubezpieczeniowe z
tytutu ubezpieczenia splaty kredytu zaliczane jest w pierwszej kolejnosci na kapitat
biezacy, a w dalszej czgsci zgodnie z ust. 14.



w

Rozdzial 5. Nieterminowa splata kredytu

Niesplacenie w terminie okre§lonym umowa nalezno$ci wynikajacych z tej umowy,
w tym raty kredytu lub jej czesci powoduje, ze nalezno$¢ niesplacona staje sig¢
zadhizeniem przeterminowanym.
Od kredytu przeterminowanego Bank nalicza odsetki za opoznienie, jak dla
naleznosci  przeterminowanych, wedlug podwyzszonej stopy procentowej
obowigzujacej w Banku i wskazanej w umowie; kredytobiorca zobowiazany jest
zaplaci¢ odsetki od przeterminowanych naleznosci od dnia wymagalnosci do dnia
poprzedzajacego  splatg  zadluzenia przeterminowanego  wiacznie;  dzien
wymagalnosci oznacza dzief, w ktérym zgodnie z umowa lub harmonogramem
splaty kredytobiorca powinien dokona¢ ptatnosci kredytu lub kazdej kolejnej raty
kredytu lub odsetek od kredytu albo zwrotu calosci kredytu i innych naleznosci
(odsetek od kredytu, odsetek od naleznosci przeterminowanych, kosztow windykacji)
po wypowiedzeniu umowy lub jej rozwiazaniu.
Bank moze wypowiedzie¢ umowg w przypadkach okreslonych w umowie.
Bank moze zazada¢ ustanowienia dodatkowego zabezpieczenia splaty kredytu
w przypadku jego utraty lub wygasnigcia.
W przypadku okreslonym w ust. 4 wartos¢ rynkowa udzielonego zabezpieczenia
ustalana jest w oparciu o opinig rzeczoznawcy.
Okres wypowiedzenia umowy wynosi:

1)  dla kredytow gotowkowych — 30 dni;

2)  dla kredytow odnawialnych w ROR — 2 miesiace.

Rozdzial 6. Zasady udziel
§7

Kredyt udzielany jest na wlasne potrzeby konsumpcyjne kredytobiorcy.
Kredytobiorcy, ktorym Bank udzielit wspolnie kredytu zobowiazani sa solidarnie
wobec Banku do splaty kredytu, odsetek oraz innych naleznosci wynikajacych z
zawartej umowy.
Przez splatg kredytu rozumie si¢ zwrot catkowitej kwoty do zaplaty, na ktora sklada
sig catkowita kwota kredytu oraz catkowity koszt kredytu, wynikajace z umowy.
Kredyt odnawialny udzielany jest w formie linii kredytowej w ROR na maksymalny
okres do 5 lat, przy czym kazdorazowo po okresie 12 miesigcy od dnia podpisania
umowy, po zaplaceniu przez kredytobiorce prowizji, zgodnie z taryfa, nastgpuje
odnowienie kredytu na kolejne 12 miesigcy, bez konieczno$ci dokonywania splaty
kredytu oraz skfadania wniosku 0 odnowienie kwoty kredytu i podpisywania aneksu
do umowy.
Kredyt odnawialny w rachunku wspdlnym udzielany jest wszystkim
wspolposiadaczom ROR.

ia kredytéw

Rozdzial 7. Reklamacje, skargi, wnioski

§8

Reklamacja moze by¢ ztozona:

1)  osobiscie w siedzibie Banku lub w dowolnej placowce Banku w formie
pisemnej lub ustnej do protokohu;

2)  telefonicznie w formie ustnej poprzez kontakt z Call Center, ktorego numery
podane sg na stronie internetowej Banku,;

3) listownie w formie pisemnej na adres siedziby Banku lub dowolnej placowki
Banku, adresy podane s na stronie internetowej Banku;

4)  z wykorzystaniem $rodkow komunikacji elektronicznej wysylajac e-mail na
adres podany na stronie internetowej Banku;

5) faksem w formie pisemnej na numery placowek Banku, podane na stronie
internetowej Banku.

§9

Tre$¢ reklamacji ztoZzonej w formie pisemnej powinna zawierac:

1)  imig i nazwisko lub nazwe kredytobiorcy;

2)  adres korespondencyjny;

3)  doktadny opis zdarzenia lub przedmiotu zastrzezen kredytobiorcy;

4)  oczekiwany przez klienta stan po rozpatrzeniu zastrzezen;

5)  wlasnorgczny podpis kredytobiorcy.

W przypadku stwierdzenia przez Bank braku informacji wymaganych do rozpatrzenia

reklamacji, bank zwraca si¢ do kredytobiorcy o ich uzupelienie w formie w jakiej

kredytobiorca zlozyt reklamacjg.

W sytuacji odmowy podania przez kredytobiorcg wszystkich danych niezbednych
do rozpoczeeia  procesu  dotyczacego rozpatrzenia reklamacji, Bank informuje
kredytobiorcg, ze rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe, ze wzgledu na
niekompletno$¢ o$wiadczenia kredytobiorcy. Niezaleznie od powyzszego kredytobiorca
jest informowany o rozpatrzeniu reklamacji w terminie, o ktérym mowa w § 10 ust. 1.
Zlozenie reklamacji nie zwalnia kredytobiorcy z obowiazku terminowego regulowania
zobowiazan wobec Banku.
Bank potwierdza zloZenie reklamacji w formie pisemnej.
§10
Bank odpowiada na reklamacj¢ bez zbgdnej zwloki nie p6zniej niz w terminie 30 dni
kalendarzowych od daty wplywu reklamacji do Banku.
W szczegolnie skomplikowanych przypadkach termin, o ktorym mowa w ust. 1, moze ulec
wydhuzeniu do 60 dni kalendarzowych.
Za szczeg6lne skomplikowane przypadki, o ktérych mowa w ust. 2 uznaje si¢ koniecznos¢
uzyskania przez Bank dodatkowych informacji od podmiotow trzecich wspotpracujacych z
Bankiem niezbgdnych do rozpatrzenia reklamacji.
W przypadku braku mozliwoséci udzielenia odpowiedzi na zlozona reklamacje w
terminie okreslonym w ust. 1 Bank w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia
wplywu reklamacji:
1)  wyjasnia przyczyny opoznienia w rozpatrywaniu reklamacji;
2)  wyjasnia okolicznosci, ktore musza zostaé ustalone;
3)  wskazuje przewidywany terminu udzielenia odpowiedzi na ztozona reklamacje,
ktory nie moze by¢ diuzszy niz wskazany w ust. 2.
Do zachowania terminu, o ktorym mowa w ust. 1 i 2 wystarczy wystanie odpowiedzi
do klienta przed jego uptywem.
W przypadku niedotrzymania terminu okreslonego w ust. 1, a w szczegdlnie
skomplikowanych przypadkach, o ktorych mowa w ust. 3 terminu okreslonego w ust.
2, reklamacjg uznaje si¢ za rozpatrzona zgodnie z wola kredytobiorcy.
Udzielajac odpowiedzi na reklamacje Bank bierze pod uwage stan faktyczny
istniejacy w ostatnim dniu terminu na udzielenie odpowiedzi na reklamacjg, chyba ze
informacje i ewentualne dokumenty, jakimi dysponuje Bank, umozliwiaja udzielenie
odpowiedzi wezesniej.
W przypadku gdy zmianie ulegnie stan faktyczny, w oparciu o ktéry Bank udzielit
odpowiedzi na reklamacjg, Bank ponownie rozpoznaje reklamacjg biorac pod uwagg
zmieniony stan faktyczny, o ile zmiany nastapity na korzy$¢ klienta.
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Odpowiedz na reklamacjg udzielana jest w formie pisemnej i wystana:

L

1)  listem poleconym na adres wskazany w reklamacji przez kredytobiorce;

2)  wylacznie na wniosek kredytobiorcy z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji
elektronicznej na adres mailowy, z ktorego reklamacja zostata wystana, chyba
ze kredytobiorca poda w reklamacji inny adres mailowy poprzez zalaczenie
skanu odpowiedzi.

§12

Bank podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

W razie sporu z bankiem kredytobiorca moze zwroci¢ si¢ o pomoc do Miejskiego lub

Powiatowego Rzecznika Konsumenta.

Od stanowiska zawartego w odpowiedzi na reklamacjg kredytobiorca moze:

1)  odwola¢ si¢ do wyzszych szczebli decyzyjnych banku, w tym Rady Nadzorczej
banku;

2)  zlozy¢ zapis na Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego;

3)  zlozy¢ wniosek w sprawie rozwiazania sporu do Rzecznika Finansowego lub

4)  wystapic z powodztwem do wlasciwego miejscowo sadu powszechnego
wskazujac Bank jako pozwanego.

Rzecznik Finansowy oraz Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego sa

podmiotami uprawnionym do prowadzenia postgpowania w sprawie pozasadowego

rozwiazywania sporow konsumenckich w rozumieniu ustawy z dnia 23 wrzesnia

2016 r. o pozasadowym rozwiagzywaniu sporow konsumenckich. Adres strony

internetowej Rzecznika Finansowego to www.rf.gov.pl, adres strony internetowej

Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego to

www.knf.gov.pl/regulacje/Sad_Polubowny/index.jsp.

§13
Do skarg stosuje si¢ odpowiednio postanowienia §8 - §12 za wyjatkiem postanowien
zawartych w § 10 ust. 6 i § 12 ust. 3 pkt 3 i ust. 4 (w zakresie w jakim dotycza
Rzecznika Finansowego).

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

§14
Do wnioskow stosuje si¢ odpowiednio zasady zawarte w postanowienia §8- §12 za
wyjatkiem postanowien zawartych w § 10 ust. 6 i § 12 ust. 3 pkt 3 i ust. 4 (w zakresie
w jakim dotycza Rzecznika Finansowego).

Rozdzial 8. Postanowienia koncowe
§15

Ostateczne rozliczenie kredytobiorcy z tytulu kredytu, odsetek i innych kosztow

wynikajacych z umowy oraz zwrécenie lub zwolnienie prawnego zabezpieczenia

splaty kredytu nastgpuje w terminie do 14 dni od dnia dokonania catkowitej splaty
kredytu.

Opfaty i inne koszty uiszczone przez kredytobiorcg przed zawarciem umowy

podlegaja niezwlocznie zwrotowi, w przypadku gdy umowa nie zostala zawarta lub

kwota kredytu nie zostata wyptacona przez Bank w terminie wskazanym w umowie.

W przypadku ustanowienia zabezpieczenia w formie weksla kredytobiorca lub inny

wystawca weksla zobowiazany jest odebra¢ dokument weksla w terminie 14 dni od

dnia splaty kredytu, a w przypadku nieodebrania weksla w tym terminie Bank
uprawniony jest do komisyjnego zniszczenia dokumentu weksla.

Na wniosek kredytobiorcy mozliwe jest zwolnienie przez Bank czgsci zabezpieczen

splaty kredytu przed catkowita sptata kredytu, jezeli pozostale zabezpieczenia splaty

kredytu w petni zabezpieczaja, w ocenie Banku, ryzyko kredytowe.

Kredytobiorca zobowiazany jest do niezwlocznego powiadomienia Banku o zmianie

nazwiska, adresu zamieszkania lub adresu korespondencyjnego; pisma, oswiadczenia

i wezwania dorgczane sa przez Bank na zasadach okreslonych w umowie.

Postanowienia regulaminu maja zastosowanie do spraw nieuregulowanych w

umowie.

Bank zastrzega sobie prawo zmiany regulaminu z waznych przyczyn; za wazne

przyczyny uznaje sig:

1)  wprowadzenie zmian w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa
regulujacych dziatalnos¢ sektora bankowego lub $wiadczone przez banki ushugi
w zakresie okre§lonym regulaminem;

2)  zmiang interpretacji przepisow regulujacych dziatalno$¢ sektora bankowego lub
$wiadczone przez banki ustugi wynikajaca z orzeczen sadow, w tym sadow
Wspolnot Europejskich, decyzji, rekomendacji lub zalecen Narodowego Banku
Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego lub innych wilasciwych w tym
zakresie organow lub urzedow kontrolnych, w tym organow i urzedow Unii
Europejskiej w zakresie dotyczacym ustug okreslonym regulaminem.

W przypadku zmiany postanowiefi regulaminu w trakcie trwania umowy, Bank

dorgeza  kredytobiorcy wprowadzone zmiany do regulaminu lub regulamin

uwzgledniajacy zmiany.

Kredytobiorca moze odmowi¢ przyjecia zmian skladajac Bankowi pisemne

o$wiadczenie w terminie 30 dni od dorgczenia kredytobiorcy informacji o

wprowadzonych zmianach lub zmienionego regulaminu; odmowa przyjecia zmian

jest jednoznaczna z wypowiedzeniem umowy.

Jezeli w terminie 30 dni od dorgczenia informacji o wprowadzonych zmianach

lub zmienionego regulaminu kredytobiorca nie wypowie umowy uznaje sig, ze

zmiany zostaly przyjete i obowiazuja kredytobiorcg i Bank od dnia wskazanego

w uchwale Banku wprowadzajacej zmiang.

Kredytobiorca, ktory wypowiedziat umowe, jest zobowiazany do splaty wszystkich

wynikajacych z tej umowy nalezno$ci Banku do dnia uptywu okresu wypowiedzenia.

W przypadku, o ktorym mowa w niniejszym paragrafie, okres wypowiedzenia

wynosi:

1)  dlakredytow gotowkowych — 3 miesiace;

2)  dla kredytow odnawialnych w ROR — 1 miesiac;

przy czym kredytobiorca wedlug wlasnego uznania moze dokona¢ wcze$niejszej
splaty kredytu, na zasadach okreslonych w umowie.

Bank ma prawo do zmiany czasu pracy placowek Banku, a takze zmiany adresu

siedziby lub dowolnej placowki.

O zmianie czasu pracy Bank powiadamia kredytobiorc¢ w formie komunikatu

W placowce Banku oraz na stronie internetowej Banku.

W przypadku zmiany adresu siedziby lub dowolnej placowki Banku stosuje sig ust.

14 powyzej.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami regulaminu zastosowanie maja

powszechnie obowiazujace przepisy prawa.

Regulamin na podstawie art. 384 kodeksu cywilnego i art. 109 ust. 2 Prawa

bankowego jest wiazacy dla kredytobiorcy i Banku.


http://www.rf.gov.pl/

